COMMENT SE
RECHARGER AVEC

UN BADGE E CARI18
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Sélectionnez le Identifiez-vous Confirmation
point de charge avec votre badge autorisation

L'ecran affiche « badge accepté »
(led verte sur le cadenas)
ou refusé (led rouge)

Si votre badge est refusé
Vérifiez que vous avez un
minimum de 9€ sur votre compte

Utilisez un autre moyen de
paiement : application mobile et
lien xfm ou contactez nous au

CIERTEED 0 800 96 0042)

La led du point
de charge choisi
clignote en orange

Branchez votre Charge en cours, Identifiez-vous
cable sur la borne votre cable est pour déverrouiller
puis sur votre verrouillé la trappe et
voiture et fermez repartez
la trappe

£\ Attention : Si la recharge ne se
Le sens de branchement lance pas, le temps E < O r
est important pour certains imparti est écoulé, &

modéles de véhi
odéle éhicule Dans ce cas reprenez

depuis I'étape 1.



VOUS AVEZ OUBLIE VOTRE BADGE
OU VYOUS N'AVEZ PAS DE BADGE

SOLUTION
L'’APPLICATION MOBILE
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Téléchargez l'application
mobile E.CAR'18 ou Freshmile
sur Android ou I'Apple Store

Repérez la borne E.CAR 18
grace a la geolocalisation
de votre portable

Cliquez sur la borne, puis le point
de charge correspondant
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Rentrez vos coordonnées
bancaires pour une autorisation
de prélévement de maximum 9€.
Un code vous sera transmis,

il est @ conserver

5/

Chargez votre
véhicule électrique

6,

Payez uniquement
Ceé que vous avez consomme

@

Roulez branché !

SOLUTION 2
LIEN XFM

Trouvez le lien XFM
sur la borne concernée

Rentrez le lien sur
le navigateur internet
de votre smartphone
(exemple : xfm.fr/MNFK2)

Rentrez vos coordonnées
bancaires pour une autorisation
de préléevement de maximum 9€
Un code vous sera transmis,

il est a conserver

Chargez votre
véhicule électrique

5,

Payez uniquement
gue ce que vous avez
consomme

6

Roulez branche !



UN PROBLEME TECHNIQUE ?
UNE QUESTION ?

N TRV 3 0 800 96 00 42
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